
Was tun, wenn's kracht
💥

Konflikte surfen🏄
sta5 bekämpfen! 

Zum Umgang mit Widerständen
Scrum Day 2026 - Marc Kaufmann



Erinnere Dich …🤔
ein Moment des Widerstandes



… was war das Erste 1⃣ was Du 
getan hast?



Reagieren wir auf Widerstand 
eher ins6nk6v oder bewusst?



Ein paar Thesen 🎢



1⃣ Widerstand ist Informa6on ℹ



2⃣ Konflikte sind Chancen 📈



3⃣ Konflikte surfen 🏄 
staB bekämpfen



🫵



“Das haben 
wir schon 
immer so 
gemacht”

“Dafür haben
wir keine Zeit.”

“Das wird
sowieso
nichts.”



… mehr?

Konfliktsurfen.de

🏄

PSM Summer Sale
50% off mit Code SUMMER50

(Alle Trainings bis zum 1. Aug ‘26)


